
教具レンタル＆オンラインレッスン規約

モンテッソーリ教室ニコマル

利用規約

この規約（以下「本利用規約といいます」）は、モンテッソーリ教室ニコマル（以
下「当教室」といいます）が提供する教具レンタル＆オンラインレッスンサービス
（以下「本サービス」といいます）の利用の諸条件を定めるものです。本サービス
の利用に際しては、本利用規約の全文をお読みいただいた上で、本利用規約に同意
いただく必要があります。

第１条（定義）

本利用規約における以下の言葉の意味を明確化します。

「当教室」とは、モンテッソーリ教室ニコマルのことです。

「本サービス」とは、モンテッソーリ教室ニコマルが提供する教具レンタル＆オン
ラインレッスンサービスのことです。

「お客様」とは、モンテッソーリ教室ニコマルに訪問する全てのお客様のことで
す。

「ユーザー」とは、会員登録を行い「本サービス」を利用する「お客様」のことで
す。

第２条（適用）

本利用規約は、本サービスの利用に関する当教室とユーザーとの間の権利義務関係
を定めることを目的とし、ユーザーと当教室との間の本サービスの利用に関わる一
切の関係に適用されます。

第３条（サービスの内容）



本サービスは、当教室の持つモンテッソーリ教具をユーザー様とカウンセリングを
行い、ユーザーの皆様のレベル及び月齢に応じて、お貸出しするレンタルサービスお
よびオンラインレッスンです。

ユーザーは、本利用規約に従って、本サービスを利用するものとします。

第4条（ユーザー登録）

本サービスの利用を希望する方は、当教室の方法により、必ず、保護者が会員登録
を行うものとします。

会員登録は一家庭一登録とし、一家庭で二重登録を行うことは出来ません。

お客様が、会員登録を行った時点で、ユーザーとしての本規約の内容に対する承諾
があったものとみなします。

第5条（ユーザー登録の不承諾）

当教室は、会員登録申込者が以下のいずれかに該当することがわかった場合、その
お客様の会員登録申込みを承諾しないこと、または取り消すことがあります。

登録申込者が実在しないこと、本人でないこと、または、二重の登録であること。

申込みの際の申告事項に、虚偽の記載があったこと。

登録申込者が未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれかであ
り、申込みの手続が成年後見人によって行われておらず、または申込みの際に法定
代理人、保佐人もしくは補助人の同意を得ていなかったこと。

登録申込者及び登録申込者の関係する組織の役員が、暴力団、暴力団関係企業、総
会屋若しくはこれらに準ずる者またはその構成員（以下総称して「反社会的勢力」
という）であるとき。

当社の業務の遂行上または技術上支障があるとき。

その他、当社の審査基準に適合しないとき。



第６条（変更の届出手続き）

ユーザーは、氏名、住所、電話番号、当教室へ届け出た事項に変更があった場合に
は、速やかに当教室に届け出るものとします。

前項の手続きを行わなかったことにより、ユーザーまたは第三者が被った不利益に
ついては、当教室は一切その責任を負いません。

第７条（お客様による設備などの費用負担）

本サービスは、コンピュータネットワークを利用したオンラインカウンセリングや
レッスンが含まれるため、お客様の責任で必要な機器、通信手段等を準備するもの
とします。

インターネット接続にかかわるプロバイダ契約料・電話料金や、携帯電話からアク
セスする際のパケット通信料等の費用はお客様が負担するものとします。

第８条（レンタル取引）

本サービスは、当教室がレンタル用として指定するモンテッソーリ教具（本規約に
おいて「レンタル教具」といいます）について、ユーザーが当教室所定のレンタル期
間の内に貸出しを受けることができるサービスとなります。本サービスに基づく一
連の取引を「レンタル取引」といいます。なお、最短レンタル期間については、当面
は４週間としますが、当教室の決定により変更することができるものとします。な
お、最短レンタル期間を下回るレンタル取引を行うことはできないものとします。

当教室は、レンタル取引に付随して以下のサービスを行うものとします。

事前オンラインカウンセリング

ユーザーからの質問受け付け

オンラインレッスン（2回）



ユーザーと当教室は、レンタル取引について、以下の流れで行うものとします。

ユーザーが、レンタル取引について、当教室所定のレンタル料及びオンラインレッス
ン料金及びカウンセリング料金（以下「レンタル代金」といいます）を支払う

当教室が前号の支払いを確認することによって、当教室とユーザーとの間にレンタ
ル取引が成立する

当教室は、レンタル教具に、当教室指定の配送業者による着払い配送伝票（以下
「指定返送用伝票」といいます）を同封のうえ、利用者宛に発送する

ユーザーは、レンタル教具を受領後、レンタル期間において、第９条に従って当該レ
ンタル教具を使用又は保管する

ユーザーは、レンタル期間の満了日までに、第１０条に従って当該レンタル教具を当
教室に返送する

ユーザーは、レンタル代金について、当教室所定の決済事業者を通じて支払うもの
とします。

レンタル代金の金額については、当教室が定め、公表するものとします。

当教室は、以下に定める事由の何れかに該当する場合は、レンタル取引を拒絶する
ことができるものとします。

ユーザーが合理的な事由なくレンタル教具の受取りを拒否するおそれがある場合

ユーザーがレンタル代金の支払いをしない、又はそのおそれがある場合

その他当教室が不適当と判断した場合

第９条（レンタル教具の取り扱い）

レンタル教具は玩具ではなく、意図された用法があるため、ユーザーは、当教室が
提供するオンラインレッスンによってその用法等を十分学んだうえで、取り扱うもの
とします。

ユーザーは、レンタル教具について、善良なる管理者の注意義務に従って取り扱うほ
か、以下を行ってはならないものとします。

第三者に譲渡、貸与をすること

偽造品、模造品を制作すること

自己の判断で修理やメンテナンス行為等をすること



その他当教室の禁止する取扱いを行うこと

ユーザーは、レンタル教具について、汚損、破損、部品の紛失等を防止するため、
以下を遵守した取り扱いを行うものとします。

自己又は自己の支配下において使用すること

ペット等が容易に接触できないように使用又は保管を行うこと

高温、多湿、直射日光、風雨に晒す等の状況を避けて使用又は保管を行うこと

その他、レンタル教具の材質、強度、状態等に配慮して使用又は保管を行うこと

ユーザーは、レンタル教具について次の利用者が利用できない程度に汚損、破損、
部品の紛失（多少の傷や塗装の剥がれを指すものではありません）等をした場合、
その程度に応じてレンタル教具の定価の３割から６割に相当する費用について、当
教室に対し、支払うものとします。

第１０条（レンタル教具の返却）

ユーザーは、最短レンタル期間満了日の当教室所定の期日までに、当教室に対し、
レンタル教具を返却するものとします。ユーザーの実際の返却日については、当教室
指定の配送業者の営業所が受付けをした日を基準として判定するものとします。

ユーザーは、レンタル教具の返却時には、当該レンタル教具が破損しなうように梱包
し、指定返送用伝票を貼付のうえ、返送するものとします。ユーザーは、当該梱包
に当該レンタル教具以外の物を混入させないよう留意するものとし、混入が発生し
た場合、当教室において理由を問わず廃棄し、一切の補償をしないことを異議なく
承諾するものとします。

当教室は、ユーザーの返却日が当教室所定の期日を超えた場合、期日の翌日から返
却日までの日数を延滞日数として、当該ユーザーに対して、当該延滞日数に応じた
延滞料を請求することができるものとします。当該ユーザーは、当該延滞料につい
て、当教室所定の方法で支払うものとします。

第１１条（中途解約）

ユーザーは、原則として、レンタル期間において当教室が定めた期間の途中において
は、レンタル取引を中途解約することができないものとします。

ユーザーがレンタル期間満了前にレンタル教具を返却した場合においても、当教室
は、レンタル代金の日割り計算等は行わず、レンタル代金の返金は行わないものとし
ます。



第１２条（レンタル教具の返還、利用資格の停止、レンタル教具の発送停止）

当教室は、ユーザーが以下に定める事由の何らかに該当する場合は、直ちに、レン
タル教具の返還を請求し、利用資格を停止することができるものとします。

ユーザーが本規約等に違反した場合

返品又は受取拒否が頻発する場合

差押、仮差押、仮処分、強制執行、破産、民事再生の申立てがなされた場合

ユーザーとして不適格と当教室が判断した場合

レンタル教具の返却遅延又は紛失若しくは破損等によってユーザーが当教室に延滞
料又は損害賠償を支払うこととなった場合、当教室は、当該支払いが実行されない
限り、次のレンタル教具を発送しないものとします。ただし、この場合において
も、当教室は、ユーザーに対し、レンタル代金の支払いを免責しないものとします。

第１３条（ユーザー情報の取扱い）

当教室は、ユーザーが本サービスを利用するに当たって登録した個人情報及び収集
したユーザーに関する情報を、別途定める「個人情報保護基本方針（プライバシー
ポリシー）」に従って、適切に取り扱います。

ユーザーは、前項の「個人情報保護基本方針（プライバシーポリシー）」に従っ
て、当教室が会員情報を取り扱うことについて同意するものとします。

当教室は、ユーザーが当教室に提供した情報、データ等を、個人を特定できない形
で統計的な情報として、当教室の裁量で、利用及び公開することができるものと
し、ユーザーはこれに異議を唱えないものとします。


